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Aquesta política de privacitat s'aplica als tractaments que el COL· LEGI OFICIAL D'ARQUITECTES DE LES 
ILLES BALEARS (d’ara endavant, el COAIB o el Col·legi) realitza sobre les dades personals dels arquitectes 
actuant en l'àmbit territorial de la Comunitat Autònoma de les Illes Balears. 

Aquesta política està publicada al portal de la privacitat del Col·legi https://coaib.org/es/rgpd.aspx.  

El Col·legiat manifesta que les dades que facilita al Col·legi, ara o en el futur, són correctes i certes i es 
compromet a comunicar-ne qualsevol modificació. En cas de proporcionar dades de caràcter personal de 
tercers, es compromet a obtenir el consentiment previ dels afectats i a informar-los sobre el contingut 
d'aquesta política.  

Llevat d'indicació en un altre sentit, en el moment de recollir les seves dades personals, totes les dades 
que es demanen als Col·legiats són indispensables per a la tramitació de les seves sol·licituds i el correcte 
desenvolupament de la relació que els vinculen amb el Col·legi.   

1. Qui és el responsable del tractament de les seves dades?  

El responsable del tractament de les seves dades és el COAIB, amb domicili al C/ Portella, 14 (07001) - 
Palma de Mallorca, Illes Balears, Espanya. 

Pot contactar amb el Delegat de Protecció de Dades del COAIB a dpd@coaib.es.  

2. Per a què tractarem les seves dades i sobre quina base jurídica?   

Fins institucionals. El COAIB tracta dades dels Col·legiats per al compliment de les seves finalitats 
institucionals, en l'exercici de les competències que li són conferides per la normativa vigent i els seus 
propis Estatuts. Això inclou: 

 L'ordenació i el control de la professió d'arquitecte a l'àmbit territorial de la Comunitat Autònoma 
de les Illes Balears, que engloba tramitar la incorporació i/o baixa dels Col·legiats i, si s'escau, la 
modificació del seu règim de col·legiació. També engloba estudiar els presumptes supòsits 
d'intrusisme professional en l'àmbit de la professió d’arquitecte; 

 La gestió del registre d'arquitectes i de societats professionals adscrits al Col·legi; 
 El control deontològic, l'exercici de la potestat disciplinària en l'ordre professional i col·legial i 

l'aplicació del corresponent règim sancionador; 
 La gestió de possibles vinculacions dels col·legiats amb altres professionals, càrrecs públics o 

càrrecs professionals al servei de l'Administració Pública o d'altres entitats amb participació 
pública.  

 La gestió de les cobertures contractades pel Col·legi en benefici dels Col·legiats, així com la 
coordinació i el seguiment dels expedients de sinistre; 

Les dades tractades per a aquestes finalitats són les següents: 
 

- Dades de caràcter identificatiu i de contacte, com ara DNI/NIE/Passaport, nom i cognoms, permís 
de residència (si escau), adreça, telèfon, signatura, imatge/veu, Mutualitat o e-mail, número de 
col·legiat; 

- Dades de característiques personals, com ara data de naixement, idioma, nacionalitat, 
circumstàncies familiars per a aplicació de bonificacions en la quota col·legial per naixement i 
cura d'un menor;  

- Dades acadèmiques i professionals, com ara titulacions (Títol professional d'arquitecte, o màster 
habilitant, en defecte d’això, certificació substitutòria de pagament dels drets d'expedició del 
títol), col·legiacions prèvies, càrrecs professionals que exerceixi en administració pública o tipus 
de col·legiació que ostenta. En el cas de professionals procedents de la UE o països no membres 
de la UE, recollim dades incloses en certificació acadèmica dels estudis realitzats, 
l'homologació/reconeixement del títol d'arquitecte expedit pel Ministeri competent del Govern 
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d'Espanya, existència o absència d'antecedents disciplinaris de l'arquitecte interessat i, en cas 
que n'hi hagués,  sancions de caràcter professional adoptades contra aquest.  

- Detalls d'ocupació, domicili professional, modalitat d'ocupació; 
- Dades econòmiques, financeres i d'assegurances, com ara dades relatives a cobertures pròpies 

per responsabilitat civil professional o a les quals estigués adherit el Col·legiat; 
- Dades de transaccions de béns i serveis, com ara dades relatives al pagament de la quota inicial 

i quota ordinària de col·legiació;    
- Dades incloses en els expedients disciplinaris, si s'escau incoats pel Col·legi. 

Les dades recaptades han estat aportades per Vostè o obtingudes de les comprovacions realitzades de les 
administracions o institucions públiques de la documentació presentada per a la seva inscripció al Col·legi 
o del Registre Mercantil amb l'objecte de mantenir actualitzat el registre de col·legiats i de societats 
professionals.  
 
Aquests tractaments, relacionats amb l'exercici de potestats de dret públic, s'emparen en l'article 6.1.e) 
RGPD per ser necessaris per al compliment d'una missió realitzada en interès públic o en l'exercici de 
poders públics, com la defensa dels interessos professionals dels Col·legiats, conferits al Col·legi per la 
normativa vigent i especialment per la Llei 2/1974,  sobre Col·legis Professionals i per la Llei 10/1998, de 
14 de desembre, de Col·legis Professionals de les Illes Balears.  

Gestió interna del Col·legi. El COAIB tracta dades dels Col·legiats per dur a terme la gestió interna del 
Col·legi. Això inclou:  

• La gestió comptable i administrativa del Col·legi, com la gestió de facturació i control de 
cobraments; 

• El compliment de les obligacions legals del Col·legi, especialment les previstes per la normativa 
aplicable en matèria comptable i fiscal; 

• L'elaboració de censos electorals i gestió de processos electorals a la Junta de Govern i juntes 
insulars.  

• La gestió de comunicacions institucionals i la remissió de circulars; 
• La gestió d'activitats formatives; 
• La gestió dels serveis prestats als Col·legiats, com ara, correu electrònic, reserves de sales, accés 

a l'àrea privada e-COAIB del web del Col·legi, de manera no limitativa;  
• L'avaluació i la gestió de la qualitat dels serveis, pot implicar la realització d'estadístiques o 

d'enquestes, tot i que el compliment d’aquestes últimes no és obligatori; 
 
Les dades tractades per a aquestes finalitats són les següents:  

- Dades de caràcter identificatiu i de contacte, com ara DNI/NIE/Passaport, nom i cognoms, permís 
de residència (en el seu cas), adreça, telèfon, signatura, imatge/veu, Mutualitat o e-mail; 

- Dades de característiques personals, com ara data de naixement i nacionalitat;   
- Dades de transaccions de béns i serveis, com ara dades relatives als serveis rebuts del Col·legi; 
- Dades incloses en sol·licituds dirigides al Col·legi en el marc de la seva gestió interna;  

La gestió interna del Col·legi, que no implica l'exercici de potestats juridico-públiques, es basa en els 
següents supòsits de legitimació: 

 El compliment de les obligacions legals del Col·legi, especialment en matèria comptable i fiscal; 
 La prestació dels serveis sol·licitats al Col·legi pels Col·legiats; 
 L'administració i gestió de la seguretat dels comptes de Col·legiats al web del Col·legi: Tractem 

dades relacionades amb registres d'accés a àrees restringides del web per administrar i gestionar 
la seguretat dels comptes. Aquest tractament es basa en el nostre interès legítim a garantir la 
seguretat del web i de les àrees d' accés restringit. Aquest interès està expressament reconegut 
pel 49 del RGPD. Per a la ponderació d'aquest interès respecte als seus drets i llibertats s' ha 
tingut en compte que aquest tractament correspon a pràctiques de seguretat generalitzes i no 
planteja amenaces significatives per als interessats. 
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Fins comercials: El COAIB tracta dades identificatives i de contacte, com ara nom, cognoms, telèfon mòbil 
- WhatsApp i correu electrònic de Col·legiats per a l'enviament, per aquest mitjà, de les següents 
comunicacions comercials:  
 

 Butlletins sobre activitats de lleure o socials organitzades pel Col·legi i de caire comercial, 
diferents de les comunicacions operatives i de circulars oficials; 

 Comunicacions comercials de tercers que plantegin condicions avantatjoses pel fet de ser 
col·legiat. 

Aquests tractaments es basen en el seu consentiment manifestat en la seva sol·licitud de col·legiació. No 
prestar el consentiment o revocar-lo no afecta la seva relació amb el Col·legi. En qualsevol moment podrà 
oposar-se a la recepció de comunicacions amb finalitats comercials, activant, en el seu cas, l'enllaç previst 
a tal fi en les comunicacions o enviant un email a secretariapalma@coaib.es. 
 
L'ús d'aplicacions de missatgeria instantània tipus WhatsApp pot implicar que el Col·legi tingui accés a 
determinades dades associades al seu compte, com la imatge de perfil o les confirmacions de lectura, en 
funció de la configuració que vostè hagi establert en aquesta aplicació. 
 
Altres tractaments. Les següents activitats queden subjectes a les seves pròpies polítiques de privacitat, 
disponibles al Portal de la Privacitat del Col·legi: 

 La gestió i l'administració dels sistemes informàtics o de comunicacions posats a disposició 
dels Col·legiats pel Col·legi. 

 La gestió de visats. 
 La gestió d'esdeveniments, activitats i formacions organitzats pel Col·legi. 
 La gestió d' anuncis.  
 La gestió dels Premis d' Arquitectura convocats per les diferents demarcacions. 

 
3. A qui podem comunicar les seves dades?   

El Col·legi pot comunicar dades dels Col·legiats en les següents circumstàncies:   

Per complir amb les lleis vigents i els mateixos estatuts del Col·legi, les dades dels Col·legiats podran ser 
comunicades, de manera no limitativa, a administracions, institucions, òrgans o entitats públiques, com 
ara administració de justícia, al Consell Superior de Col·legis d'Arquitectes d'Espanya o altres col·legis 
professionals i al públic en general. Per exemple:  

 La informació relativa a altes, baixes i qualssevol altres modificacions que afectin el registre de 
col·legiats i de societats professionals, incloses, si s'escau, les sancions disciplinàries, serà 
comunicada al Consell Superior de Col·legis d'Arquitectes d'Espanya per al seu coneixement i 
anotació en el Registre central de col·legiats i de societats professionals. 

 El Registre de Col·legiats serà publicat a través del Directori del Col·legi, conforme al previst per 
l'Art. 10.2 de la Llei 2/1974. 

 Els expedients de presumpte intrusisme professional seran comunicats a l' Administració i als 
Tribunals de Justícia.  

 Les baixes col·legials aprovades per Junta de Govern del Col·legi s'envien al Col·legi de la província 
on es trasllada el col·legiat/ada. 

 
Les dades necessàries per a l'efectivitat de les cobertures contractades pel Col·legi en benefici dels 
Col·legiats seran comunicades a les corresponents entitats asseguradores i a les corredories a través de 
les quals es van contractar, en base a l'execució del contracte d'assegurança corresponent. 
 
En compliment d'una missió realitzada en interès públic o en l'exercici de poders públics, com el control i 
defensa de la professió, podem comunicar a organismes públics, com el Ministeri de Foment, les dades 
per practicar les comprovacions necessàries en relació als documents requerits per tramitar la seva 
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col·legiació. En cas de procedir d' un país estranger, podem comunicar les seves dades a l' Ambaixada d' 
Espanya al país d' expedició del seu títol, amb la mateixa finalitat de comprovació. 
 
Les dades necessàries per al cobrament de les quotes col·legials o dels serveis prestats als Col·legiats 
podran ser comunicades a les entitats bancàries o financeres encarregades de la gestió d'aquests. La 
domiciliació de les quotes col·legials es fonamenta en l'existència d'un interès legítim a facilitar la gestió 
dels cobraments. Per a la ponderació d'aquest interès respecte als teus drets i llibertats s'ha determinat 
que el tractament tenia un impacte limitat en la privacitat dels interessats, corresponia a expectatives 
raonables dels mateixos per tractar-se d'una pràctica generalitzada i no plantejava amenaces 
significatives.    

El Col·legi podrà igualment comunicar dades de Col·legiats que li siguin sol·licitats per subjectes de dret 
privat quan compti amb el consentiment d'aquests Col·legiats o apreciï que concorre en els sol·licitants 
un interès legítim que prevalgui sobre els drets i interessos dels interessats. 

4. Quant temps conservarem les seves dades?  

Els documents de qualsevol època i tipologia, reunits o no en arxius, produïts, rebuts o conservats pel 
Col·legi en l'exercici de la seva funció, formen part del patrimoni documental de les Illes Balears. 

Les dades dels Col·legiats i la informació generada per la pròpia relació col·legial es mantindran actius 
mentrestant el Col·legiat ostenti aquesta condició i siguin útils per a les finalitats que van motivar la seva 
recollida.   

Les dades per remetre ofertes comercials per la seva condició de Col·legiat seran tractades mentre no s' 
oposi a rebre aquest tipus de comunicació. 

Una vegada les dades tractades pel Col·legi hagin deixat de ser útils per a les finalitats que van motivar la 
seva recollida, passaran a un estat històric i seran conservades, i en el seu cas destruïts, conforme a la 
normativa d'avaluació i els criteris previstos per les lleis 12/1998, de Patrimoni Històric de les Illes Balears 
i Llei 6/2022,  de 5 d'agost, d'arxius i gestió documental de les Illes Balears. 

 
5. Quins són els seus drets?  

Té dret a obtenir confirmació de si estem tractant o no les seves dades personals i, en aquest cas, accedir-
hi. Pot igualment demanar que les seves dades siguin rectificades quan siguin inexactes o que es completin 
les dades que siguin incompletes, així com sol·licitar la seva supressió quan, entre altres motius, les dades 
ja no siguin necessàries per a les finalitats per a les quals van ser recollides. En determinades 
circumstàncies, podrà sol·licitar la limitació del tractament de les seves dades. En aquest cas, només 
tractarem les dades afectades per a la formulació, l' exercici o la defensa de reclamacions o amb vista a la 
protecció dels drets d' altres persones.  

En determinades condicions i per motius relacionats amb la seva situació particular, podrà igualment 
oposar-se al tractament de les seves dades. En aquest cas deixarem de tractar les dades, llevat de motius 
legítims imperiosos que prevalguin sobre els seus interessos o drets i llibertats, o per a la formulació, l' 
exercici o la defensa de reclamacions.  

Pot revocar el consentiment que hagués prestat per a determinades finalitats, sense que això afecti la 
licitud del tractament basat en el consentiment previ a la seva retirada.  

En qualsevol moment podrà oposar-se a la recepció de comunicacions comercials, activant, en el seu cas, 
l' enllaç previst amb aquesta finalitat en les nostres comunicacions o enviant un email a 
secretariapalma@coaib.es.  

Així mateix i sota certes condicions podrà sol·licitar la portabilitat de les seves dades perquè siguin 
transmesos a un altre responsable del tractament. 

Té igualment dret a presentar una reclamació davant l' Agència Espanyola de Protecció de Dades o 
qualsevol altra autoritat de control competent. Podeu consultar el llistat i les dades de contacte de les 
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agències de protecció de dades europees al web de la Comissió Europea en 
http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cfm?item_id=612080.  

Si bé no es prenen decisions individualitzades automatitzades que produeixin efectes jurídics sobre els 
nostres Col·legiats l'informem del seu dret a oposar-se a l'adopció d'aquestes decisions d'acord amb el 
que preveu l'article 22 del Reglament (UE) 2016/679. 

Per exercir els seus drets haurà de remetre'ns una sol·licitud acompanyada d'una còpia del seu document 
nacional d'identitat o un altre document vàlid que l'identifiqui per correu postal o electrònic a les adreces 
indicades a l'apartat Qui és el responsable del tractament de les seves dades?  

Podrà obtenir més informació sobre els seus drets i com exercir-los a la pàgina de l' Agència Espanyola de 
Protecció de Dades en www.aepd.es. 

 

 


